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ÑÌÏÓ   ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ ÔÈÐÌÅÍÍÎÌÓ ÑÒÈËÞ

 1.1  ÇÍÀÊ. ÌÎÐÔÎËÎÃÈß

Â îñíîâå ìîðôîëîãèè çíàêà ÑÌÏÓ -  ãðóïïà ïàðàëëåëüíûõ ëèíèé 
íà âîîáðàæàåìîé èñêðèâëåííîé ïëîñêîñòè. Äåôîðìèðó� è ìåí�� 
ïîëîæåíèå íåñóùåé ïëîñêîñòè ìîæíî íàéòè ðàêóðñ, â êîòîðîì 
ëèíèè ïðèíèìàþò ôîðìó, íàïîìèíàþùóþ ïëàòåæíûé òåðìèíàë.

Â äàëüíåéøåì ïîäîáíûé ïðèíöèï ôîðìîîáðàçîâàíè� ñ ïîìîùüþ 
ïëîñêîñòíîé äåôîðìàöèè ìîæåò èñïîëüçîâàòüñ� äë� ñîçäàíè� 
äîïîëíèòåëüíûõ çíàêîâ, èëëþñòðàöèé, ýëåìåíòîâ äåêîðà è 
äðóãèõ ãðàôè÷åñêèõ îáúåêòîâ.
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Ëèíèè îáðåçàíû íå ïîä ïð�ìûì óãëîì, 
à ïî êðàþ âîîáðàæàåìîé ïëîñêîñòè.
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ÑÌÏÓ   ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ ÔÈÐÌÅÍÍÎÌÓ ÑÒÈËÞ

1.2  ÇÍÀÊ. ÊÎËÎÐÈÑÒÈÊÀ

Çíàê ÑÌÏÓ äîïóñêàåò öâåòîâóþ âàðèàòèâíîñòü è ìîæåò áûòü 
îêðàøåí â ðàçëè÷íûå öâåòà â ñîîòâåòñòâèè ñ êîðïîðàòèâíîé 
öâåòîâîé ïàëèòðîé (ðàçäåë 1.10).

Âûáîð êîíêðåòíîãî öâåòà çàâèñèò îò îñîáåííîñòåé ïðàêòè÷åñêîé 
ñèòóàöèè è ëîãèêè öâåòîâîé äèôôåðåíöèàöèè, êîòîðà� âûõîäèò 
çà ðàìêè äàííîãî ðóêîâîäñòâà è �âë�åòñ� ïðåäìåòîì ðàçâèòè� 
ïðèíöèïîâ ïîñòðîåíè� ñèñòåìû èäåíòè÷íîñòè. 

Çíàê äë� ìîíîõðîìíîé èëè 
ïîëíîöâåòíîé ïå÷àòè.

Çíàê äë�  ÷åðíî-áåëîé ïå÷àòè.

Çíàê äë� èíâåðñíîé ìîíîõðîìíîé èëè 
èíâåðñíîé ïîëíîöâåòíîé ïå÷àòè.

Çíàê äë� èíâåðñíîé ÷åðíî-áåëîé 
ïå÷àòè.
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ÑÌÏÓ   ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ ÔÈÐÌÅÍÍÎÌÓ ÑÒÈËÞ

 1.3  ËÎÃÎÒÈÏ. ßÇÛÊÎÂÛÅ ÂÅÐÑÈÈ

 1.4  ËÎÃÎÒÈÏ. ÊÎËÎÐÈÑÒÈÊÀ

5

Ëîãîòèï ÑÌÏÓ ïðåäñòàâë�åò ñîáîé àááðåâèàòóðó îò íàçâàíè�, 
íàáðàííóþ çàãëàâíûìè áóêâàìè øðèôòîì Plumb Medium.

Êèðèëëè÷åñêà� âåðñè� ëîãîòèïà � ÑÌÏÓ (Ñèñòåìà ìàññîâûõ 
ïëàòåæåé Óêðàèíû / Ñèñòåìà ìàñîâèõ ïëàòåæiâ Óêðà¿íè).

Àíãëèéñêà� âåðñè� ëîãîòèïà � UMPS (Ukraine Mass Payments 
System).

Åñëè ëîãîòèï èñïîëüçóåòñ� âìåñòå ñî çíàêîì, îí âñåãäà ÷åðíûé 
(íà ñâåòëîì ôîíå) èëè áåëûé (íà òåìíîì ôîíå).

Åñëè ëîãîòèï èñïîëüçóåòñ� áåç çíàêà, îí ìîæåò îêðàøèâàòüñ� â 
öâåòà êîðïîðàòèâíîé ïàëèòðû.

Êèðèëëè÷åñêà�
âåðñè�

Àíãëèéñêà�
âåðñè�

Ëîãîòèï äë� èíâåðñíîé ÷åðíî-áåëîé 
ïå÷àòè.

© ÑÌÏÓ, 2012

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.4.1

1.4.2

2012



ÑÌÏÓ   ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ ÔÈÐÌÅÍÍÎÌÓ ÑÒÈËÞ

 1.5  ÑËÎÃÀÍ. ßÇÛÊÎÂÛÅ ÂÅÐÑÈÈ

 1.6  ÑËÎÃÀÍ. ÊÎËÎÐÈÑÒÈÊÀ
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Ñëîãàí ÑÌÏÓ - «Ïëàòè ïðîñòî».
Â àíãëî�çû÷íîé âåðñèè - «Pay Simply�.

Â ñî÷åòàíèè ñ ëîãîòèïîì è çíàêîì ñëîãàí íàáèðàåòñ� 
ïðîïèñíûìè áóêâàìè øðèôòîì Plumb Condensed Regular.

Ñëîãàí ïðèñóòñòâóåò â ôèðìåííîì áëîêå âñåãäà, çà èñêëþ÷åíèåì 
ñëó÷àåâ, êîãäà åãî ïðèìåíåíèå òåõíè÷åñêè íåâîçìîæíî èëè 
íåóìåñòíî â ñìûñëîâîì êîíòåêñòå.  

Åñëè ñëîãàí èñïîëüçóåòñ� ñîâìåñòíî ñî çíàêîì è ëîãîòèïîì, îí 
îêðàøèâàåòñ� â öâåò ëîãîòèïà � ÷åðíûé èëè áåëûé (â 
èíâåðñíîì âàðèàíòå).

Åñëè ñëîãàí èñïîëüçóåòñ� áåç çíàêà è ëîãîòèïà, îí ìîæåò 
îêðàøèâàòüñ� â öâåòà êîðïîðàòèâíîé ïàëèòðû.

Ñëîãàí äë� èíâåðñíîé ÷åðíî-áåëîé 
ïå÷àòè.

Îñíîâíîé âàðèàíò ïðèìåíåíè� 
ñëîãàíà.

UMPS
pay simply

ïëàòè ïðîñòî

ïëàòè ïðîñòî
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Â îòäåëüíûõ ñèòóàöè� çíàê, ëîãîòèï è ñëîãàí ÑÌÏÓ ìîãóò 
ïðèìåí�òüñ� íåçàâèñèìî, íî, êàê ïðàâèëî, èñïîëüçóþòñ� 
ñîâìåñòíî, îáðàçó� òàê íàçûâàåìûé ôèðìåííûé áëîê.
Ãåîìåòðè� âçàèìíîãî ðàñïîëîæåíè� ýëåìåíòîâ ôèðìåííîãî 
áëîêà ñòðîãî îïðåäåëåíà.

Èçîë�öèîííîå ïîëå - ïðîñòðàíñòâî âîêðóã ôèðìåííîãî 
áëîêà/çíàêà/ëîãîòèïà/ñëîãàíà,  êîòîðîå äîëæíî áûòü ñâîáîäíî îò 
êàêèõ-ëèáî ýëåìåíòîâ.
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 1.7  ÔÈÐÌÅÍÍÛÉ ÁËÎÊ. ÃÅÎÌÅÒÐÈß 7

UMPS
pay simplyx

x x x x
x

èçîë�öèîííîå ïîëå

ïðîïîðöèè è âçàèìíîå 
ðàñïîëîæåíèå ýëåìåíòîâ

ÑÌÏÓ
ïëàòè ïðîñòî

UMPS
pay simply
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UMPS
pay simply

«Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed 
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. 
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco 
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure 
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu 
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non 
proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est 
laborum."

www.smpu.net

Ìàñøòàá ôèðìåííîãî áëîêà îòíîñèòåëüíî äðóãèõ ýëåìåíòîâ 
âûáèðàåòñ� ïðîèçâîëüíî, èñõîä� èç îñîáåííîñòåé êîíêðåòíîé 
ïðàêòè÷åñêîé ñèòóàöèè.

Äîïóñêàåòñ� íåïîëíîå ýêñïîíèðîâàíèå ôèðìåííîãî áëîêà. Ïðè 
ýòîì ëîãîòèï è ñëîãàí äîëæíû áûòü ïîêàçàíû ïîëíîñòüþ. 
Âèäèìà� ÷àñòü çíàêà äîëæíà ñîñòàâë�òü íå ìåíåå 90% îò åãî 
ïîëíîãî ðàçìåðà.
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 1.8  ÔÈÐÌÅÍÍÛÉ ÁËÎÊ. ÌÀÑØÒÀÁ 8

pay simply

Yuriy Shramenko

Office 505, 3 Mechnikova str.
Kiev, 01601, Ukraine
t +380 44 594 68 60, ...61
t/f +380 44 235 43 58
www.smpu.net

m  +380 67 463 50 70
Y.Shramenko@smpu.net

Head of Management

UMPS
Ïðèìåð èñïîëüçîâàíè� ôèðìåííîãî 

áëîêà.

pay simply
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ÑÌÏÓ   ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ ÔÈÐÌÅÍÍÎÌÓ ÑÒÈËÞ

  1.9  ÔÈÐÌÅÍÍÛÉ ÁËÎÊ. ÏÐÀÂÈËÀ ÏÐÈÌÅÍÅÍÈß

Ïîìèìî ïðàâèë, ñôîðìóëèðîâàííûõ â ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçäåëàõ,  
ïðè èñïîëüçîâàíèè ôèðìåííîãî áëîêà ÑÌÏÓ è îòäåëüíûõ åãî 
ýëåìåíòîâ ñëåäóåò ñîáëþäàòü ñëåäóþùèå òðåáîâàíè�.

Íåäîïóñòèìî ïðîèçâîëüíîå èçìåíåíèå ïðîïîðöèé ýëåìåíòîâ 
ôèðìåííîãî áëîêà.

Íåäîïóñòèìî âðàùåíèå
è çåðêàëèðîâàíèå
ýëåìåíòîâ ôèðìåííîãî
áëîêà.

Íåäîïóñòèìî ïðèìåíåíèå äîïîëíèòåëüíûõ ýôôåêòîâ: òåíåé, 
êîíòóðíûõ îáâîäîê, îáúåìíûõ ýôôåêòîâ, ñâå÷åíèé è ïðî÷èõ.
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Íåäîïóñòèìî íàðóøåíèå èçîë�öèîííîãî ïîë� ôèðìåííîãî áëîêà.

Íåäîïóñòèìî ðàçìåùåíèå ýëåìåíòîâ ôèðìåííîãî áëîêà íà 
íåîäíîðîäíîì ôîíå.

Íåäîïóñòèìî èñïîëüçîâàíèå êîìáèíàöèé äë� èíâåðñíîãî è 
÷åðíî-áåëîãî îòîáðàæåíè� íå ïðåäóñìîòðåííûõ äàííûì 
ðóêîâîäñòâîì.
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  1.9  ÔÈÐÌÅÍÍÛÉ ÁËÎÊ. ÏÐÀÂÈËÀ ÏÐÈÌÅÍÅÍÈß 10
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UMPS
pay simply

UMPS
pay simply

UMPS
pay simply

UMPS
pay simply

UMPS
pay simply

ÀÊÖÈß!
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 
adipisicing elit, sed do eiusmod tempor 
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut 
enim ad minim veniam, quis nostrud 
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Êîëè÷åñòâî öâåòîâ ôèðìåííîé ïàëèòðû íå îãðàíè÷åíî. Öâåòà, 
ðåêîìåíäîâàííûå äàííûì ðóêîâîäñòâîì, �âë�þòñ� áàçîâûìè.

Ïàëèòðà ôèðìåííûõ öâåòîâ ìîæåò ðàñøèð�òüñ� ñ ó÷åòîì 
ñëåäóþùèõ òðåáîâàíèé:

Öâåò äîëæåí áûòü äîñòàòî÷íî êîíòðàñòåí ê áåëîìó ôîíó êàê 
îñíîâíîìó äë� áîëüøèíñòâà ïðèìåíåíèé.

Öâåò ïî õàðàêòåðó è íàñûùåííîñòè äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü  
ýñòåòèêå ôèðìåííîé ïàëèòðû.

Öâåò äîëæåí àäåêâàòíî âîñïðîèçâîäèòüñ� íà èñïîëüçóåìûõ 
íîñèòåë�õ ñ ïîìîùüþ äîñòóïíûõ òåõíîëîãèé. 
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 1.10  ÖÂÅÒÎÂÀß ÏÀËÈÒÐÀ 11
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RGB: 217:11:11
CMYK: 0:94:100:2 
Pantone: 200

RGB: 0:153:51
CMYK: 82:4:100:19 
Pantone: 355

RGB: 0:179:255
CMYK: 69:21:0:0 
Pantone: 2995

RGB: 7:51:153
CMYK: 100:93:0:0 
Pantone: 293

RGB: 37:37:194
CMYK: 98:100:0:0 
Pantone: 285

RGB: 219:9:65
CMYK: 0:100:65:4 
Pantone: Rub.Red

RGB: 102:153:51
CMYK: 60:4:100:20 
Pantone: 362

RGB: 0:141:210
CMYK: 100:20:0:0 
Pantone: Pro.Blue

RGB: 153:0:204
CMYK: 68:100:0:0
Pantone: 266

RGB: 33:152:120
CMYK: 79:7:61:11
Pantone: 3272

RGB: 102:0:102
CMYK: 65:100:5:22
Pantone: 2607

RGB: 255:102:0
CMYK: 0:69:100:0 
Pantone: 021

Áàçîâûé íàáîð ôèðìåííîé 
ïàëèòðû

1.10.1

1.10.2

1.10.3

1.10.4
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 1.11  ÔÈÐÌÅÍÍÛÅ ØÐÈÔÒÛ

Îñíîâíîé øðèôò ôèðìåííîé ñòèëèñòèêè ÑÌÏÓ - Plumb (DoubleAlex Font Studio). 
Plumb còðîãèé, ëàêîíè÷íûé, èç�ùíûé, ñîâðåìåííûé. Øðèôò ïîëíîñòüþ 
êèðèëëèçèðîâàí, èìååò áîëüøîé íàáîð ãàðíèòóð:
Regular, Light, Medium, Black, Condensed Regular, Condensed Light, Condensed 
Black, Soft Black.
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ÀÁÂÃÄÅ¨ÆÇÈÉ²¯ÊËÌÍÎÏÐÑÒÓÔÕÖ×ØÙÜÛÚÝÞß
àáâãäå¸æçèé³¿êëìíîïðñòóôõö÷øùüûúýþ�
0123456789!?@#$%^&*(){}-+

ÀÁÂÃÄÅ¨ÆÇÈÉ²¯ÊËÌÍÎÏÐÑÒÓÔÕÖ×ØÙÜÛÚÝÞß
àáâãäå¸æçèé³¿êëìíîïðñòóôõö÷øùüûúýþ�
0123456789!?@#$%^&*(){}-+

Plumb
Light

Plumb
Regular

Plumb
Medium

Plumb
Black

Plumb
Condensed

Light

Plumb
Condensed

Regular

Plumb
Condensed

Black
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Äë� ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíè� ôèðìåííîé ñòèëèñòèêè íåîáõîäèìî âûïîëí�òü 
ïðàâèëà ïðèìåíåíè� øðèôòîâ. Ðåêîìåíäàöèè, ïðèâåäåííûå â äàííîì 
ðóêîâîäñòâå, íå �âë�þòñ� èñ÷åðïûâàþùèìè ââèäó ñëîæíîñòè òåìû êàê òàêîâîé, 
íî ñëåäîâàíèå èì ïîçâîëèò ñâåñòè ê ìèíèìóìó áîëüøèíñòâî òèïè÷íûõ îøèáîê.

Îñíîâíîé øðèôò Plumb ïðèìåí�åòñ� äë� âåðñòêè âñåé ðåêëàìíîé ïðîäóêöèè, 
äåëîâîé äîêóìåíòàöèè è äðóãèõ íîñèòåëåé êîðïîðàòèâíîé èäåíòè÷íîñòè.

Îáùèå ïðàâèëà ôîðìàòèðîâàíè� òåêñòîâ:

Íåîáõîäèìûé ìåæäóñòðî÷íûé èíòåðâàë ìîæåò áûòü ïîëó÷åí ïóòåì äîáàâëåíè� ê 
ðàçìåðó êåãë� øðèôòà 4 ïóíêòîâ. Ìåæáóêâåííûé èíòåðâàë ñâ�çàí ñ êåãëåì: ÷åì 
áîëüøå êåãëü, òåì ìåíüøå èíòåðâàë. Íàïðèìåð, ïðè 10 ïóíêòàõ, ìåæáóêâåííûé 
èíòåðâàë ðàâåí 0%, ïðè 16: �5%, ïðè 24: �10%.

Ïðàâèëà îïðåäåëåíè� ìåæäóñòðî÷íîãî è ìåæáóêâåííîãî èíòåðâàëîâ äåéñòâóþò 
òîëüêî äë� äîêóìåíòîâ è ìîãóò íàðóøàòüñ� ïðè ñîçäàíèè ðåêëàìíûõ îáúåêòîâ.

Ïðè îòñóòñòâèè òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíè� îñíîâíîãî øðèôòà 
(íàïðèìåð, èíòåðàêòèâíûå ïðèìåíåíè�)  äîïóñêàåòñ� èñïîëüçîâàíèå 
àëüòåðíàòèâíûõ øðèôòîâ. Ðåêîìåíäóåìûé àëüòåðíàòèâíûé øðèôò - Calibri.

Ðåêîìåíäóåòñ� âûïîëí�òü çàãëàâíûìè áóêâàìè. Äîïóñêàåòñ� 
âûäåëåíèå ïîëóæèðíûì íà÷åðòàíèåì, à òàêæå èñïîëüçîâàíèå  
øðèôòîâ Plumb Medium, Black, Condensed Black. 

Äë� áîëüøèõ êåãëåé (îò 20ï.) ìåæáóêâåííûé èíòåðâàë íóæíî 
óìåíüøàòü, íàïðèìåð, ïðè 24 ïóíêòàõ: �10%.

Äîïóñêàåòñ� âûäåëåíèå ïîä÷åðêèâàíèåì, ïîëóæèðíûì, 
êóðñèâíûì íà÷åðòàíèåì, à òàêæå ñ èñïîëüçîâàíèåì ãàðíèòóðû 
Plumb Medium.
Ìåæáóêâåííûé èíòåðâàë: -10%, ìåæäóñëîâíûé èíòåðâàë: 100%,
ðàçìåð è ìåæäóñòðî÷íûé èíòåðâàë:10/14.

Âûïîëí�þòñ� øðèôòîì Condensed Regular.
Ìåæáóêâåííûé èíòåðâàë:  0%, ìåæäóñëîâíûé èíòåðâàë:  
100%.

ÇÀÃÎËÎÂÎÊ
ÇÀÃÎËÎÂÎÊ

Îñíîâíîé òåêñò ÑÌÏÓ

Ïîäïèñè è ñíîñêè

     Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed 

do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore aliqua.... 

Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco 

laboris nisi ut aliquip ex ea commodo... 

ПРИМЕР ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ШРИФТА CALIBRI
Calibri

Regular�10

1.12.1

1.12.1

1.12.3

1.12.4

1.12.5

1.12.6
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 2.1  ÈÍÔÎÃÐÀÔÈÊÀ. ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß

Èíôîãðàôèêà - ñîâðåìåííûé ïîäõîä ê îôîðìëåíèþ ìàòåðèàëîâ, ñîäåðæàùèõ 
ñðàâíèòåëüíóþ, ñõåìàòè÷åñêóþ, àíàëèòè÷åñêóþ, ñòàòèñòè÷åñêóþ è äðóãèå âèäû 
èíôîðìàöèè, ïîääàþùåéñ� ñòðóêòóðèðîâàíèþ ñ ïîñëåäóþùèì ãðàôè÷åñêèì 
ïðåäñòàâëåíèåì.  

Â îáùåì ñëó÷àå èíôîãðàôè÷åñêèå ñõåìû ñîñòî�ò èç îáúåêòîâ è ñâ�çåé ìåæäó 
íèìè. Îáúåêòû ìîãóò áûòü êàê ñîáñòâåííî ãðàôè÷åñêèìè èçîáðàæåíè�ìè, òàê è 
èõ êîìáèíàöè�ìè ñ òåêñòàìè. Ãðàíü ìåæäó ïðåäìåòíîé è äåêîðàòèâíîé 
ñîñòàâë�þùèìè ñõåìû ÷àñòî îòñóòñòâóåò, à çíà÷èò ýëåìåíòû ñõåì ìîãóò 
âûñòóïàòü ñðåäñòâîì äåêîðà è íàîáîðîò.

Ñòèëèñòèêà èíôîãðàôèêè ÑÌÏÓ �âë�åòñ� ïðîäîëæåíèåì îáùåé âèçóàëüíîé 
êîíöåïöèè. Åå ýëåìåíòû, êàê ïðåäìåòíûå, òàê è äåêîðàòèâíûå, ñòðî�òñ� íà 
îñíîâå êîìáèíàöèé ðèòìè÷åñêèõ ãðóïï ëèíèé, ãåîìåòðè÷åñêèõ ôèãóð è øðèôòîâ.

Îáùèå ïðàâèëà ñîçäàíè� èíôîãðàôè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ ÑÌÏÓ: 

Ýëåìåíòû èíôîãðàôèêè èñïîëüçóþò öâåòà ôèðìåííîé ïàëèòðû è ôèðìåííûå 
øðèôòû.

Îòäåëüíûå îáúåìíûå ýëåìåíòû
èíôîãðàôèêè ñòðî�òñ�
ïî ïðàâèëàì äèìåòðèè.

Ïðåäìåòíûå ýëåìåíòû äîëæíû âêëþ÷àòü êàê ÷àñòè ñ îäíîðîäíîé çàëèâêîé, òàê è 
ðèòìè÷åñêèå ãðóïïû ëèíèé. Ëèíèè è çàëèâêè â îäíîì ýëåìåíòå îäíîãî öâåòà.

Îòäåëüíûå ýëåìåíòû ìîæíî îáúåäèí�òü â ãðóïïû.
Â ýòîì ñëó÷àå äîïóñêàåòñ� ÷àñòè÷íîå íàëîæåíèå
ýëåìåíòîâ äðóã íà äðóãà.

Ñõåìû ýëåìåíòîâ ñòðî�òñ� â âèäå ïðîñòðàíñòâåííûõ êîíñòðóêöèé.
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2.1.3

2.1.4
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 2.2  ÈÍÔÎÃÐÀÔÈÊÀ. ÍÀÁÎÐ ÝËÅÌÅÍÒÎÂ

Â îòíîøåíèè ýëåìåíòîâ èíôîãðàôèêè äåéñòâóþò ñëåäóþùèå ïðàâèëà ðàçäåëà 
1.9:  1.9.1, 1.9.2, 1.9.3, 1.9.5.

Íèæå ïðåäñòàâëåí êëþ÷åâîé, íî íå èñ÷åðïûâàþùèé íàáîð âîçìîæíûõ 
ýëåìåíòîâ èíôîãðàôèêè äë� îáîçíà÷åíè� îáúåêòîâ.

Ñîîòâåòñòâèå ïèêòîãðàìì âîçìîæíûì îáúåêòàì íå �âë�åòñ� ñòðîãèì è ìîæåò 
áûòü èçìåíåíî ïî óñìîòðåíèþ ïîëüçîâàòåë�.

Öâåò ïèêòîãðàìì ìîæíî ìåí�òü â ðàìêàõ ôèðìåííîé ïàëèòðû.
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Ïëàòåæíûå ñðåäñòâà                   Äîêóìåíòû                         Èíôîíîñèòåëè

Áàíê                                             Çäàíèå                                    Áàçà Äàííûõ

Îáîðóäîâàíèå                                Ñåðâåð                                   Áàçà Çíàíèé

Òåðìèíàë                                               ÖÎÄ                              Èíòåðíåò-ïðîâàéäåð                                                                                    

 2.1  ÈÍÔÎÃÐÀÔÈÊÀ. ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß
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2.3.1 Ïðèìåð èñïîëüçîâàíè� êîíöåïöèè èíôîãðàôèêè ïðè ïîñòðîåíèè 
òîïîëîãè÷åñêè ñëîæíûõ ñõåì ïðîèçâîëüíîé òåìàòèêè.
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ÏËÀÒÅËÜÙÈÊ

ÏÐÎÖÅÑÑÈÍÃ ÑÌÏÓ

ÑÅÒÜ ÒÅÐÌÈÍÀËÎÂ ÑÌÏÓ

ÐÀÑ×ÅÒÍÛÉ ÁÀÍÊ

Èíêàññàöè� òåðìèíàëîâ

Àãåíòñêèé äîãîâîð
íà ïðèåì ïëàòåæåé

â ïîëüçó êëèåíòà

Íàçâàíè� îñíîâíûõ
îáúåêòîâ

Íàçâàíè� äîïîëíèòåëüíûõ
îáúåêòîâ

Èçîáðàæåíè� äîïîëíèòåëüíûõ
îáúåêòîâ

Ñâ�çè ìåæäó îáúåêòàìè
Èçîáðàæåíè�
îñíîâíûõ îáúåêòîâ

Áèçíåñ-ñõåìà âçàèìîäåéñòâè� ÑÌÏÓ ñ 
äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè ìàññîâûõ ïëàòåæíûõ 
ïðîöåññîâ.
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2.3.2 Ïðèìåð èñïîëüçîâàíè� êîíöåïöèè èíôîãðàôèêè ïðè ïîñòðîåíèè äèàãðàìì.
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2009                               2010                                2011                               2012

5'000 
                             

3'000                                                      

1'000 805

3'055

1'510

5'240

Äèàãðàììà êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé 
îñíîâíûõ äîñòèæåíèé ÑÌÏÓ
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